
RECOMENDACIONES PARA SU VIAJES  

Para que Usted pueda disfrutar de sus vacaciones de manera placentera y segura, 
le sugerimos que tome en cuenta las siguientes recomendaciones y así pueda 
evitar accidentes.  

• Hospédese en establecimientos de alojamiento que le brinden seguridad e higiene.  

• Aprenda números de teléfonos de emergencia.  

• Transite por zonas bien iluminadas y nunca ande desprevenido  

• Elija las rutas donde hayan mayor tránsito de personas y vehículos  

• Exija su factura o comprobante al adquirir un producto o servicio.  

• No suministre el número y claves de las tarjetas de crédito o débito a terceras 

personas.  

• Antes de abordar un taxi consulte las tarifas con el chofer del mismo y verifique que 

posean las tarifas en un lugar visible.  

• Cuando cancele con sus tarjetas o cheque, revise su estado de cuenta, para 

confirmar las transacciones realizadas.  

• Evite cambiar moneda extranjera a desconocidos.  

• En los aeropuertos no acepte llevar paquetes, ni cuidar los encargos de alguien, no 

importa la apariencia de las personas.  

• Tome precaución con los motorizados, no lleve los bolsos y carteras del lado de la 

calle.  

• Tenga precaución con los promotores de servicios turísticos ambulantes.  

En la via 
En caso de tener vehículo propio 

• Deje su automóvil en los estacionamientos controlados.  

• Nunca deje a la vista objetos valiosos o llamativos dentro de su automóvil  

• Respete las señales de tránsito.  

• Evite frenar bruscamente.  

• No ingiera bebidas alcohólicas si va a conducir.  

• Utilice cinturón de seguridad.  

• No lleve niños en la parte delantera del vehículo.  

• No descuide su vehículo ni objetos personales.  

Cuando visites un monumento histórico recuerda: 

• No ingerir bebidas alcohólicas.  

• Utilizar un vestuario acorde al sitio que visita.  

• Colocar la basura en su lugar.  

• El horario de visita es de Lunes a domingo de 8:00 am hasta las 6:00 pm.  

Recuerde: 



• No arrojar botellas, ni otros desechos sólidos en las calles o avenidas.  

• Es derecho de los consumidores y usuarios “la protección de su salud” y la recepción 

de un “trato” no discriminatorio.  

En la Playa 
Cuando esté en la playa recuerda: 

• Mantener a los niños al alcance de su vista.  

• No se aleje demasiado de la orilla, especialmente si no sabe nadar.  

• No entre al agua después de ingerir alimentos, repose al menos 30 minutos.  

• No olvide usar protector solar a la hora de exponerse al sol.  

• Coloque salvavidas a sus hijos.  

• Cuando esté en la playa, río o montañas no olvide tomar suficiente líquidos.  

Horario de los Castillos San Carlos de Borromeo en Pampatar y Santa Rosa en la 
Asunción esta comprendido entre las 8:00 a.m a 6:00 p.m 

Si tiene alguna queja, reclamo o sugerencia por un servicio recibido, puede dirigirse al 
Centro Integral de Atención Turística (CIAT) de la Corporación de Turismo del Estado Nueva 
Esparta, o al Indecu respectivamente, ubicados en el Centro Artesanal "Gilberto Menchini" 
en la Avenida Jóvito Villalba, Los Robles.  
 
CIAT - Teléfonos: 0058(0295) 262.23.22 / 25.14  
INDECU - Telefax: 0058(0295) 262.73.24 - 415.70.90 

 


